QUALITATSMANAGEMENT

Durch Standige Verbesserung

zum nachhaltigen Erfolg

von Bernd Schilling, Geschaftsfihrer

SO 900

Seit April dieses Jahres verfiigt die Mundal Fenster- u. Fassaden-Technik GmbH in Ehingen-
Mundingen iber ein zertifiziertes Qualitdtsmanagementsystem gemaB DIN EN 1SO 9001:2008.
Besondere Anerkennung bekam der Spezialist in Fenster- und Fassadenfertigung von EQ ZERT
fir das Engagement bei Mitarbeitern und Fihrungskraften zur kontinuierlichen Verbesserung
der qualitatssichernden Mainahmen.

Auf  Qualitat wurde
in der Uber 50jghri-
gen Unternehmensge-
schichte von Mundal
schon immer ein be-
sonderes  Augenmerk
gelegt. Der Qualitats-
gedanke ist fest veran-
kert bei allen Beschaf-
tigten.  Wir wollen,
dass unser Kunde lan-
ge Freude hat an unse-
ren Produkten hat. Die
Rickmeldungen unse-
rer Kunden bestatigen
unsere Arbeit - die
Kundenzufriedenheit
ist sehr hoch.

Das Unternehmen ist,
obgleich der Stand-
ort auf der schénen
Schwabischen Alb et-
was abseits der gro-
Ben  Industriezentren
liegt, kein Hinterwald-
ler-Metallbaver.  Das

Zertifikatsibergabe bei der Mundal Fenster- u. F
Von links: Dieter Beck, Petra FaBler, Ulric
Franz Fischer, Bernd Schilling (Geschaftsfihrer)

Produktportfolio reicht
vom kleinen Alumi-

nium-Zubehorteil  bis
hin zu kompletten Ge-
baudehillen aus Glas und Alumini-
um bei gewerblichen Objekten, wie
beispielsweise dem europaweit ers-
ten Birogebdude nach Feng-Shui in
Minchen oder den Spezial-Fenstern
am Berliner Reichstag.

Standige  Weiterentwicklung  der
Fertigungsmaglichkeiten und konti-
nuierliche Optimierung der Prozes-
se sind die Basis, um immer ausge-
fallenere Bearbeitungen fiir die De-
sign-Fassaden realisieren zu kon-
nen. Dies hat u.a. dazu gefihrt,
dass Mundal mittlerweile einen
hochmodernen und spezialisierten
Maschinenpark hat, der heute auch
Fertigungsauftrage namhafter Me-
tallbaver und international agieren-

der Fassadenbauer iibernimmt. Der
Schritt zur Zertifizierung des Quali
tatsmanagementsystems nach SO
9001 war nahe liegend

Mit Unterstitzung der externen Spe-
zialistin  fir Qualitatsmanagement
Petra FaBler, wurden alle Prozesse
durchleuchtet und strukturiert gere-
gelt. Dabei musste gar nicht viel ge
andert werden, da die meisten Ab
laufe und qualitatssichernden Maf-
nahmen bereits ausgereift waren
und in der Praxis gut funktionierten
So wurde eine fir uns individuell ge
eignete transparente QM-Dokumen
tation erarbeitet, die jetzt die Grund
lage fir den weiteren Prozess der
Standigen Verbesserung bildet
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